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Fragen ausdrücklich erwünscht:  
Universitätsbibliothek startet Auskunftsdienst via WhatsApp 

 
Ab sofort ist die Auskunft der Universitätsbibliothek über WhatsApp erreichbar. Ein-
fach die Telefonnummer +49 931 3185906 zu den Kontakten hinzufügen und schon 
kann es losgehen!   
 

Mit Freunden in Kontakt bleiben, sich in der Kneipe verabreden – viele nutzen dazu den 

Messengerdienst WhatsApp. Mittlerweile ist WhatsApp aus der alltäglichen Kommunikation 

nicht mehr wegzudenken. Und wenn man schnell wissen möchte, wie lange die UB heute 

geöffnet hat oder wie oft man ein Buch verlängern kann? Dann geht das nun auch via 

WhatsApp. An der Information beantworten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Auskünfte 

über WhatsApp, montags bis freitags von 08:30 bis 19:00 Uhr und am Wochenende von 

09:00 bis 18:00 Uhr: Hey there! We are using WhatsApp! 
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